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１．保育料は必ず、利用当日の登園時に現金にてお支払いください。おつりのないようご準備ください。
お支払いいただいた保育料は、如何なる理由でも返金できません。

２．利用当日は予約時間から入室可能です。予約時間より前の入室はできません。
３．利用キャンセルされる場合は、必ず前日までにご連絡ください。

発熱時、感染症に感染している場合は登園できませんので、この限りではありません。
４．お子様の引き渡しは、原則として両親のみといたします。両親以外がお迎えを行う際は、事前に職員に

お知らせください。連絡がない場合、お子様の引き渡しをお断りいたします。
５．登園後、発熱・嘔吐・下痢等の体調不良があった場合、緊急連絡先に園携帯から連絡をいたしますので、

お迎えをお願いいたします。
６．お迎え時間に変更がある場合は、必ず LINE ・アプリ・電話のいずれかにてご連絡ください。

予約時間を１分過ぎると、延長料金を徴収いたします。
７．延長保育料等、別途料金が発生した場合、当日のお迎え時に現金にてお支払いください。
８．引っ掻き・噛み付き等、子ども同士のトラブルにおいては、双方の名前を伏せ園の方で対応いたします。
９．園外（駐車場等）でのトラブルにおいて、園では一切の責任を負いません。

【以下の場合は利用をお断りさせていただきます】
１．所定の納入期限までに、保育料その他の費用のお支払いがない場合
２．無断キャンセル、当日キャンセルを繰り返される場合
３．本方針に従わない場合、意図的に損害を与えた場合
４．安全にお子様をお預かりできないと判断した場合

【以下の場合、休園とさせていただきます】
１．日曜、祝祭日、本園規定による年末年始
２．天災等により災害が生じた場合、または災害が予想される場合
３．諸事情により公共交通機関の運行が停止した場合

私は、上記の契約事項について同意します。
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